
Informacja na temat dostępu do systemu eZWM 
 
Link do systemu eZWM:   https://ezwm.nfz.gov.pl/ap-zz/    Jest on przygotowany do pracy w najnowszych wersjach 
przeglądarek Chrome, Firefox oraz Opera (nie działa poprawnie w Internet Explorer). 
 
Dostęp do eZWM jest również możliwy za pośrednictwem linku zamieszczonego na stronie aplikacje.nfz-lodz.pl 

 

  
Rysunek 1 Dostęp do eZWM oraz instrukcji użytkownika za pomocą https://aplikacje.nfz-lodz.pl 

 
 

Aby użytkownicy mieli możliwość pracy w systemie eZWM Administrator Portalu Świadczeniodawcy w Państwa jednostce 
musi im nadać uprawnienie o nazwie „Uprawnienie dostępowe do systemu eZWM”. Funkcjonalność nadawania 
uprawnień w ramach portalu świadczeniodawcy dostępna jest w ramach opcji  „Administracji prawami użytkowników”  
tak samo jak pozostałe uprawnienia użytkowników z Portalu Świadczeniodawcy. 

https://ezwm.nfz.gov.pl/ap-zz/


 
Rysunek 2Uprawnienie dostępowe do eZWM 

 
Aby zalogować się do systemu eWZM należy podać dane dostępowe służące do logowania do Portalu Świadczeniodawcy 
(kod świadczeniodawcy, nazwa użytkownika i hasło). Oprócz tego należy wybrać Oddział Wojewódzki NFZ, w ramach 
którego utworzono konto w Portalu Świadczeniodawcy oraz typ kontrahenta Świadczeniodawca. 

 
Rysunek 3Logowanie do eZWM 

 
 

Widoczność elementów górnego menu po zalogowaniu do systemu eZWM jest uzależniona od zawartych z Łódzkim OW 
NFZ umów. Opcja „Zlecenia zaopatrzenia” jest widoczna dla świadczeniodawców posiadających umowy z rodzaju 
świadczeń innych niż 0412. Element „Realizacja zleceń” jest dostępny dla świadczeniodawców posiadających umowy z 
rodzaju świadczeń 0412 oraz podwykonawców uczestniczących w realizacji umowy z rodzaju świadczeń 0412. 

 
Rysunek 4Widok menu głównego systemu eZWM 



 
 
 
 

Instrukcja wystawania wniosków zaopatrzenia w powyższym portalu jest dostępna pod adresem : https://aplikacje.nfz-
lodz.pl/files/ezwm_zlecajacy.pdf 
 
Instrukcja obsługi zleceń po stronie realizatora ortopedycznego w powyższym portalu jest dostępna pod adresem 
https://aplikacje.nfz-lodz.pl/files/ezwm_realizator.pdf 
 
Link do komunikatu na stronie Centrali NFZ z filmami instruktażowymi: https://www.nfz.gov.pl/aktualnosci/aktualnosci-
centrali/komunikat-dla-swiadczeniodawcow,7507.html 
 
Do 31.12.2019 włącznie , w przypadku faktu braku uczestnictwa Państwa w pilotażu systemu eZWM , po zalogowaniu się 
do portalu eZWM pojawi się monit: 

 

 
Rysunek 5Widok prezentowany przez system eZWM w przypadku świadczeniodawców nie włączonych do pilotażu 

 
 

Podwykonawcy występujący w planie umowy realizatora ortopedycznego będą pracować w systemie eZWM 
wykorzystując posiadanych własnych użytkowników Portalu Świadczeniodawcy (utworzonych dla swojego kodu 
świadczeniodawcy). W procesie Pobierania do realizacji oraz Realizacji będą korzystać z zasobów punktu planu umowy 
realizatora, w realizacji której uczestniczą. Podwykonawcy nie uczestniczą w pilotażu systemu eZWM trwającym do końca 
2019 roku w ŁOW NFZ. 
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